
 
 

AGB des Objekts "Villa Merry" 
 

1. Die AGB gelten für alle Personen im Objekt "Villa Merry" , an der Żeromskiego Straße 16 und Orkana 
Straße 10, für die Gästebetreuung ist die Rezeption zuständig, 

2. Die Gebühr für den Aufenthalt wird vom Gast nach der Ankunft ins Hotel (im Voraus) berechnet. 
3. Im Falle einer Stornierung seitens des Gastes, während der Aufenthaltsdauer, wird die Gebühr am 

fälligen Tag nicht zurückerstattet. 
4. Im Falle einer Zimmerreservierung und Nichtanreise bis 18.00 Uhr am Tag der Buchung, behält sich 

das Hotel das Recht vor, das Zimmer als Verfügbar freizugeben, ohne den Gast darüber zu 
informieren, oder im Fall der Verfügbarkeit einer Kartennummer, die Gebühr für eine Nacht zu 
berechnen. 

5. Die Grundlage für den Check-in ist die Vorlage eines gültigen Personalausweises oder Reisepasses. 
6. Die Hotelzimmer werden pro Tag vermietet. 
7. Check-in ist ab 14.00 Uhr bis 11.00 Uhr des Folgetags. 
8. Falls die Dauer des Aufenthalts vom Gast nicht festgelegt wurde, wird davon ausgegangen, dass das 

Zimmer für einen weiteren Tag gemietet wurde. 
9. Den Wunsch der Aufenthaltsverlängerung, über den angegebenen Zeitraum am Tag der Ankunft, 

sollte der Hotelgast bis 10.00 Uhr am Endtag an der Rezeption melden. 
10. Das Nichtverlassen des Zimmers nach 13.00 Uhr, wird als Verlängerung des Aufenthalts behandelt. 
11. Das Objekt berücksichtigt die Wünsche der Aufenthaltsverlängerung, je nach  Verfügbarkeit der 

Zimmer. 
12. Das Hotel bietet Leistungen entsprechend zu seiner Kategorie und Standard. 
13. Das Objekt hat die Pflicht: einen ungestörten, sicheren Aufenthalt dem Gast gegenüber zu 

gewährleisten, verpflichtet sich zum Datenschutz und professionellen und freundlichen Service. 
14. Auf Wunsch des Gastes leistet das Hotel kostenlos, folgende Dienstleistungen: die Bereitstellung von 

Informationen zur Reise und Aufenthalt, Hotelwecker, Gepäckaufbewahrung der Hotelgäste. 
15. Der Gast sollte die Rezeption des Hotels über entstandene Schäden sofort nach der Feststellung  

informieren. 
16. Die Haftung des Hotels für den Verlust oder die Beschädigung von Geld, Wertpapieren, Wertsachen 

oder Gegenstände vom wissenschaftlichen oder künstlerischen Wert ist begrenzt, falls diese 
Gegenstände nicht im Hotelsafe deponiert werden . 

17. Das Hotel behält sich das Recht vor, Gegenstände vom hohem Wert oder große Geldmengen im 
Hotelsafe nicht zu deponieren. 

18. Das Objekt haftet nicht für Schäden oder Verlust eines Autos oder eines anderen Fahrzeugs, das 
nicht auf einem bewachten Parkplatz war. 

19. Der Hotelgast haftet für alle Schäden oder Zerstörungen von Geräten und der technischen 
Einrichtung des Hotels, die durch seine Verschuldung oder die Schuld seiner Gäste entstanden sind. 

20. Jedes Mal, beim Verlassen des Zimmers, sollte der Gast die Fenster schließen, den Fernseher 
ausschalten, das Licht ausschalten, die Wasserhähne zudrehen, überprüfen, ob  die Tür 
abgeschlossen ist und den Schlüssel an der Rezeption hinterlassen. 

21. Beim Zimmerschlüsselverslust wird eine Gebühr von 40 Złoty netto erhoben. 
22. Zimmeränderung auf Wunsch des Gastes, erfolgt laut der aktuellen Preisliste. 
23. Der Hotelgast darf das Zimmer an Dritte nicht weitergeben, dies betrifft auch den bezahlten 

Zeitraum.   



24. Im Hotel werden Haustiere gegen Gebühr akzeptiert, wobei der Gast die volle Verantwortung für 
alle verursachten Schaden trägt. 

25. In öffentlichen Bereichen müssen Tiere an der Leine gehalten werden. Aus hygienischen Gründen 
dürfen Tiere nicht ins Hotelrestaurant eingeführt werden. 

26. Das Rauchen im Hotelzimmer, Flur, Treppenhaus, Restaurant und Empfangsraum ist untersagt. 
27. Es ist verboten, gefährliche Gegenstände sowie Waffen und Munition zu halten. 
28. Personen, die im Hotel nicht angemeldet sind, dürfen sich im Hotelzimmer von 7.00 Uhr bis 22.00 

Uhr aufhalten. 
29. Nachtruhe im Hotel gilt zwischen 22.00  Uhr bis 7.00 Uhr. 
30. Wegen Brandschutz ist verboten, im Zimmer Heizungen, Wasserkocher und andere ähnliche Geräte  

zu verwenden, die als Nichtausstattung des Zimmers gelten. Dies gilt nicht für Ladegeräte und 
Netzteile. 

31. Dem Hotel steht das Recht zu, einem Gast den Aufenthalt im Objekt zu untersagen, welcher  
während seines letzten Aufenthalts, die AGB verletzt hatte, indem er Schäden im Hoteleigentum 
angerichtet hat oder den Aufenthalt anderer Gäste oder das Funktionieren des Objekts auf eine 
andere Weise gestört hatte. Dieser Gast ist verpflichtet, sich unverzüglich den Anforderungen des 
Hotelpersonals zu unterziehen, insbesondere die Kosten für die  Beschädigungen zu begleichen.   

32. Persönliche Gegenstände, die von einem Gast im Hotelzimmer zurückgelassen worden sind, werden 
auf die vom Gast angegebene Adresse zurückgesandt. Falls so eine Anweisung nicht erfolgt, werden 
die Gegenstände für 3 Monate im Objekt aufbewahrt. Nach Fristablauf werden die Gegenstände 
vom Objekt übernommen. 

33. Jeder Gast willigt die Verarbeitung der Personalangaben für die Zwecke der Anmeldung und  das 
platzieren der Gastangaben in der Datenbasis gemäß des Gesetzes vom 29.10.1997r  über den 
Schutz personenbezogener Daten ein. (Gesetzblatt Nr. 133 von 1997, Artikel 883 in der geänderten 
Fassung. D.). Der Gast hat das Recht, seine persönlichen Daten zu überprüfen und sie zu korrigieren. 

34. Der Gast willigt die Ausstellung der Rechnung ohne Unterschrift ein. 
35. "Villa Merry" überreicht kostenlos für die private Nutzung während des Aufenthaltes, und der Gast 

übernimmt für die Dauer seines Aufenthaltes, für seinen eigenen persönlichen Gebrauch einen 
Fernseher. 

36. Das zuständige Gericht für Streitigkeiten zwischen dem Gast und dem Objekt, ist das zuständige 
Gericht für das Hotel "Villa Merry" 


